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INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD

Instrucciones de seguridad importantes
(lea, siga y guarde todas las instrucciones)

Para obtener los mejores resultados, se recomienda utilizar productos quimicos
de la marca FreshWater. Consulte a su distribuidor para obtener un reemplazo
adecuado si no dispone de productos FreshWater.

ADVERTENCIA: para garantizar el mejor rendimiento y seguridad, siga siempre estas
instrucciones cuando utilice el sistema de dosificacion Freshwater® 1Q. El sistema de
monitoreo inteligente esta disefiado para funcionar exclusivamente con el sistema
salino FreshWater. Por favor, no utilice ninguin otro sistema quimico o de cuidado

del agua que no esté especificamente respaldado por FreshWater IQ. Para un
funcionamiento correcto, asegurese de que el sistema salino FreshWater y el sistema
de monitoreo inteligente FreshWater estén completamente instalados y en pleno
funcionamiento.

ADVERTENCIA: no llene los cartuchos dosificadores con nada que no sea el etiquetado
FreshWater pH Up (bicarbonato sddico), FreshWater pH Down (sulfato sodico) y
eliminador de fosfatos FreshWater. No rellene con nada que no sean productos
quimicos etiquetados.

ADVERTENCIA: no permita que los nifios jueguen con el sistema de dosificacion ni sus
controles o retire los cartuchos dosificadores.

ADVERTENCIA: en caso de exposicion a productos quimicos de los cartuchos, lavelos
inmediatamente con agua y consulte el envase original del producto para obtener
informacion.

ADVERTENCIA: el contenido de los cartuchos es nocivo si se introduce en la boca o se
ingiere, y puede irritar los ojos. Mantener fuera del alcance de los nifios. Consulte el bote
de productos quimicos para primeros auxilios.

ADVERTENCIA: no llene los cartuchos ni ponga en funcionamiento la unidad si hay
indicios de fugas.

ADVERTENCIA: no haga funcionar el spa sin agua.

ADVERTENCIA: para disminuir el riesgo de descargas eléctricas, sustituya de inmediato
cualquier cable o componente dafiado.

ADVERTENCIA: desconecte la corriente eléctrica del spa antes de realizar cualquier
labor de mantenimiento o solucionar un problema.
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INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD

PRECAUCION: para evitar cualquier dafio, NO introduzca ningtin objeto extrafio en la
carcasa del sistema.

PRECAUCION: antes de utilizar el spa, verifique los parametros del agua y ajlstelos
COmo sea necesario.

PRECAUCION: NO compatible con bromo o Baquaspa® (biguanida), monopersulfato
MPS, ozono ni productos de plata o nitrato de plata.

PRECAUCION: no utilice pastillas de hipoclorito de calcio ni de tricloro con el sistema.
PRECAUCION: no utilice cloro liquido con aromas ni lejia.

NOTA: el sistema es compatible con el cloro. Al utilizar el spa, el nivel de cloro debe
mantenerse entre 1- 5 ppm. Complemente la generacion de desinfectante con dicloro
de sodio (cloro) o hipoclorito de sodio liquido (cloro).

AVISO: el sistema de dosificacion FreshWater® IQ no es un sistema de mantenimiento
de agua automatico. Se recomienda el uso suplementario de tiritas de prueba de 5 vias
FreshWater para mantener la alcalinidad y la dureza de la cal adecuadas. El sistema

de monitoreo inteligente no compruebe los niveles de fosfato. Utilice las tiritas de
prueba de fosfatos FreshWater para medir los niveles de fosfato antes de establecer los
intervalos de dosificacion.

Revise atentamente todo el manual de usuario antes de utilizar el sistema de monitoreo
inteligente y guardelo disponible para futuras referencias. Si tiene alguna pregunta

en cuanto a la configuracion, el funcionamiento o mantenimiento del sistema de
dosificacion FreshWater 1Q, pongase en contacto con su distribuidor autorizado.

EL PROPIETARIO DEL SPA ES EL UNICO RESPONSABLE DE MANTENER LAS
CONDICIONES APROPIADAS DE SANIDAD DEL AGUA.

MUY IMPORTANTE:

Antes de instalar el sistema de dosificacion FreshWater IQ asegurese de que:
+ El sistema salino FreshWater esta completamente instalado.

+ El sistema salino FreshWater esta en linea y en pleno funcionamiento, generando
cloro y manteniendo el cloro residual requerido de 1-5 ppm. El residuo exacto
variard segun el pais o la region. Consulte a su distribuidor local.

+ El sistema de monitorizacion inteligente FreshWater esta instalado y funciona
correctamente.
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VISTA GENERAL DEL SISTEMA

El sistema de dosificacion FreshWater IQ proporciona una dosificacién lateral de

pH+ (bicarbonato sédico) y pH- (sulfato sédico) basada en las recomendaciones del
sistema de monitoreo inteligente. El sistema puede dosificar el eliminador de fosfatos
FreshWater en el spa segun un calendario programable. Cada uno de los cartuchos
quimicos se puede rellenar con productos quimicos de la marca FreshWater y estan
disefiados para durar varios meses, dependiendo del intervalo de dosificacion y de los
requisitos del tratamiento.

Las caracteristicas clave del sistema de dosificacion incluyen:

+ Control lateral del spa. Ofrece la posibilidad de ajustar mediante dosificacion los
niveles de pH hacia arriba y hacia abajo directamente desde el panel de control del
spa.

+ Eliminacion programada de fosfatos. Programe la dosificacion automatica del
eliminador de fosfatos para mantener el agua equilibrada.

+ Cartuchos recargables. Los cartuchos pueden rellenarse con productos originales
de la marca FreshWater.

+ Recordatorios automaticos. El sistema le avisara cuando llegue el momento de
rellenar los cartuchos.

IMPORTANTE: el sistema de dosificacién FreshWater IQ SOLO FUNCIONARA
cuando el sistema de monitoreo inteligente esté instalado y operativo.

Componentes del sistema o MO,
(instalados por el distribuidor) ’F\\ %;
(O g
Dosificador de productos quimicos: la tapa del . ;\\T%f‘f .
= a o oporte para la dosificacion
filtro aloja cdmodamente los cartuchos rellenables de productos quimicos

del sistema de dosificacion para pH+, pH-y el

eliminador de fosfatos. ~.—

>

e Cartucho pH+: cartucho quimico recargable _ K @’@ﬁe
disefiado para contener FreshWater pH Up. N
+ Cartucho pH-: cartucho quimico recargable Controlador do 12 pomba

disefiado para contener FreshWater pH Down.

e Cartucho liquido (eliminador de fosfatos): cartucho quimico recargable
disefiado para contener el eliminador de fosfatos FreshWater.

Controlador de la bomba de dosificacion: sistema de control y bombeo
situado en el interior del spa (solo a instalar por el distribuidor) e integrado en
los controles principales del spa.
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Qué se debe hacer y qué no
QUE SE DEBE HACER

+ Mantenga siempre los cartuchos en el soporte para la dosificacién de productos
quimicos.

+ Siga las instrucciones de uso para la dosificacion.
+ Mantenga todos los cartuchos y productos quimicos fuera del alcance de los nifios.

+ Utilice solo los productos quimicos indicados en las instrucciones del cartucho
dosificador. Se recomienda el uso de productos de la marca FreshWater para un
rendimiento éptimo. Consulte a su distribuidor para obtener un reemplazo adecuado
si no dispone de productos FreshWater.

+ Enjuague bien el embudo después de cada uso

QUE NO SE DEBE HACER
* No utilice el sistema para fines distintos de los aqui descritos.

+ No deje los cartuchos desatendidos cuando no estén instalados en el soporte para
productos quimicos.

+ No permita que los nifios jueguen con el soporte para productos quimicos o la tapa
del filtro.

+ No permita que los nifios entren en el spa sin la supervision de un adulto.

* No llene los cartuchos con productos quimicos distintos de los indicados en la
etiqueta del cartucho.
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COMENZAR

Para utilizar el sistema de dosificacion FreshWater® IQ, se necesitan tener instalados y
operativos tanto el sistema salino FreshWater como el sistema de monitoreo inteligente
FreshWater 1Q. El sistema de dosificacion FreshWater 1Q debe instalarse en el
momento de la entrega del spa estando este seco. Después del proceso de puesta en
marcha recomendado, tanto para el sistema salino FreshWater como para el sistema
de monitoreo inteligente, el sistema de dosificacién estara listo para su configuracion.

Conectar el sistema

Para conectar el sistema de dosificacion, vaya al menu de cuidado del agua, en la
pagina Sensor. Por defecto, la dosificacion esta desactivada; activela.

Para spas con pantalla tactil Para spas con pulsador de botén

0 10:30 O)

JETS

Cuidado del agua

pH Sal Sensor

r Cartucho
JETS

Sensor + Dosificacién

OPTIONS

100%

@ Nose requiere accion

JETS LIGHTS
OPTIONS BACK
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Llenado de cartuchos

Una vez que el sistema de dosificacion esta conectado, es hora de empezar a afiadir
productos quimicos a cada cartucho por primera vez. El spa proporcionara solicitudes de
rellenado individuales para cada cartucho, como se indica en el panel de control del spa.
El orden de llenado de cada cartucho sera pH+ y después pH-.

Se comienza con pH+, para lo cual el panel de control del spa le pedira que llene el
cartucho de pH+.

Para spas con pantalla tactil Para spas con pulsador de botén

El cuidado del agua requiere afencion

0 10:30 BEo

107

Calefaccién

@<

Dosificacién

/A Anada pH Up al cartucho pH+

2 &

Seleccione "v"
para indicar que
el cartucho se
llenara ahora.
Siga la indicacion
y llene el cartucho
especificado.

Seleccione "X"
para indicar que

el cartucho no se
llenara ahora. En

3 dias aparecera un
recordatorio para
rellenar el cartucho.

JETS
JETS

OPTIONS
JETS

OPTIONS

Seleccione "Ahora"
(Now) para indicar
que el cartucho

se llenara ahora.
Siga la indicacion

y llene el cartucho
especificado.

Seleccione
"Después”(Later)
para indicar que

el cartucho no se
llenara ahora. En

3 dias aparecera un
recordatorio para
rellenar el cartucho.
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Coémo extraer los cartuchos y anadir productos quimicos

Quite los cartuchos dosificadores individuales del soporte para productos quimicos

cuando se le solicite:

1. Retire la tapa del filtro del spa, dele la vuelta y coléquela sobre la barra superior del
spa.

2. Extraiga el cartucho levantando primero la lengiieta (a) con una mano y, a
continuacion, deslice el cartucho hacia atras (b) hasta que se desenganche y,
seguidamente, levantelo.

3. Desenrosque el tapdn del cartucho y péngalo a un lado.

4. Con el embudo suministrado, llene el cartucho con el producto quimico FreshWater
adecuado, tal como se indica en el cartucho, hasta aproximadamente 1 pulgada
(2,5 cm) de la parte superior. Enjuague y seque bien el embudo cuando intercambie
productos quimicos.

5. Vuelva a colocar el tapén en el
cartucho, inserte y bloquee el
cartucho en el soporte para productos
quimicos. Vuelva a colocar la tapa del
filtro en el spa.

6. Consulte de nuevo el menu de
cuidado del agua del spa pasados 10
minutos y confirma que el cartucho se
ha llenado.

8 Sistema de dosificacion FreshWater IQ ‘



Confirmacién del proceso de llenado

Aproximadamente 10 minutos después de la secuencia de llenado del cartucho, un
mensaje solicitara la confirmacion de que el cartucho se ha llenado.

Para spas con pantalla tactil Para spas con pulsador de botén

JETS

=
¥
-]

JETS

OPTIONS
JETS LIGHTS

¢Rellend el cartucho?

2 ®

OPTIONS “

Seleccione “v” Seleccione “X”

para indicar que el para indicar que el

cartucho se lleno. cartucho no se llend.
El spa presentara Seleccione “Ahora” Seleccione
otra confirmacion (Now) para indicar que “Después” (Later)
en 24 horas. el cartucho se llen6.  para indicar que el

cartucho no se llend.
El spa presentara otra
A < Dosificacién = confirmacion

@ Su cartucho se ha restablecido.

JETS LIGHTS
oPnoNs am(

Proceso de cebado del pH

Una vez confirmado el proceso de llenado, el spa realizara el proceso de cebado para
llenar el cartucho de pH+ con agua del spa y crear la solucion de dosificacion. Una vez
completado el cebado, el spa le indicara que repita este proceso para el cartucho de
pH-. Siga el mismo proceso descrito anteriormente.
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Vista general de la dosificaciéon del eliminador de fosfatos

Los niveles de fosfato varian de una region a otra y también en funcién del uso o

de su acumulacion con el tiempo. Se recomienda mantener un nivel de fosfatos de

300 ppb 0 menos. La reduccién a 0 ppb no es necesaria ni deseable, ya que produce

la sobredosificacion del eliminador de fosfatos. Vigile sus niveles de fosfato con
regularidad y realice un seguimiento de los niveles a lo largo del tiempo para determinar
si es necesaria una dosificacién programada de eliminador de fosfatos. Mediante las
tiritas de prueba FreshWater®, mida los niveles de fosfato del agua de su spa, asi
como la fuente de agua que utiliza para llenar el spa. Si su suministro de agua no tiene
niveles significativos de fosfato, NO es necesario ajustar el intervalo de dosificacion
automatico.

Analice el agua en busca de fosfatos y trate el spa siguiendo las
recomendaciones del distribuidor y las instrucciones del eliminador de fosfatos.

Afadir una cantidad excesiva de eliminador de fosfatos FreshWater puede afectar al
sensor de monitoreo inteligente. He aqui como dosificar correctamente:

» Dosificacion correctiva (para niveles altos de fosfato, reduccion de
1000+ ppb): apague el sistema de monitoreo inteligente antes de dosificar para
proteger el sensor. Tras la dosificacion, limpie los filtros a diario durante varios dias.

* Dosificacion programada de mantenimiento (para un mantenimiento regular,
reduccion de 100-300 ppb): esta pequefia dosis programada no afectara al sensor
mientras haya fosfatos. Sin embargo, si la frecuencia se ajusta demasiado alta
cuando los fosfatos son bajos, el eliminador de fosfatos puede acumularse en el
agua y afectar a las lecturas de cloro.

Para obtener los mejores resultados:

» Compruebe los niveles de fosfato antes de afiadir el eliminador.

* Afada pequefias dosis (menos de las recomendadas en la botella), vuelva a probar
y ajuste segun sea necesario.

» Limpie los filtros con regularidad, varios dias seguidos después de una dosis
correctiva y mensualmente para la dosificacion de mantenimiento.

» Sino esta seguro o tiene dudas, consulte a su distribuidor para que le oriente.

NOTA: si no es necesario corregir el nivel de fosfatos, no active la dosificacion
programada de fosfatos en el menu de control de dosificacion.
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Activacion de la dosificacion del eliminador de fosfatos

Para activar la dosificacion de fosfatos, siga las instrucciones siguientes:

Para spas con pantalla tactil

0 10:30 O

Eliminador de fosfatos

Dosis manual

ph+
¥
/ﬁ\ < Dosificacién
(O

Eliminador de fosfatos

Semana:

Dosis manual

pHs

Sistema de dosificacion FreshWater IQ
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Primer llenado de eliminador de fosfatos
Para afiadir el eliminador de fosfatos, siga las instrucciones siguientes:

Para spas con pantalla tactil

0 10:30 BEo

El cuidado del agua requiere atencid|

107

Calefaccién

Dosificacién

Anada eliminador de fosfatos
al cartucho de liquido

Para spas con pulsador de boton

Cuidado
del aaua

JETS
OPTIONS

JETS LIGHTS
OPTIONS BACK

Transcurridos 10 minutos, aparecera un aviso para confirmar el llenado del eliminador de

fosfatos:

ﬁ < Dosificacién

¢Rellend el cartucho?

ﬁ < Dosificacién

@ Su cartucho se ha restablecido.

JETS
OPTIONS

JETS
OPTIONS
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Proceso de cebado del eliminador de fosfatos

Después de llenar el cartucho y confirmar el llenado en el panel de control del spa, se
requiere un proceso de cebado "unico" para llenar las lineas.

Pulse el botdn "phos" en el menu de control de dosificacién para activar un ciclo de
cebado. Dependiendo del tamafio del spa, se necesitaran entre 6 y 12 ciclos de
dosificacion en el sistema de paso.

+ 12 ciclos de cebado para spas pequefios (200-350 galones, 760-1325 litros)
+ 6 ciclos de cebado para spas grandes (350-600 galones, 1325-2275 litros)

+ Cada ciclo de cebado debe hacerse secuencialmente y tarda hasta 15 segundos
por cada ciclo de cebado (bomba audible durante el ciclo)

* Asegurese de que las bombas de jets del spa estén apagadas

Cambio de intervalo de dosificacion de fosfatos
La dosificacion por defecto del eliminador de fosfatos es de una vez cada 4 semanas.

Para spas con pantalla tactil Para spas con pulsador de botén

ﬁ ( Dosificacién

Eliminador de fosfatos

Semana:

Dosis manual

Si los analisis mensuales de los niveles de fosfato indican que el nivel esta
aumentando y el intervalo de 4 semanas no es suficiente, reduzca el intervalo en
2 semanas y siga realizando analisis y controles rutinarios del nivel de fosfato.
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Operacion de dosificacion

Cuando el sistema de dosificacion FreshWater® 1Q esta instalado, la pagina Monitoreo
inteligente pH mostrara la opcion Dosificar indicando cuando el pH esta fuera de rango
y es necesaria una correccion. Si el pH esta dentro de los limites y no es necesaria
ninguna accidn, la opcién no sera visible. Una vez pulsado el botdn de dosificacion,
este desaparecera y volvera a aparecer al cabo de 12 horas.

Para rellenar el cartucho:

1. Retire la tapa del filtro del spa, dele la vuelta y coléquela sobre la barra superior del
spa.

2. Extraiga el cartucho levantando primero la lenguieta con una mano y, a
continuacion, deslice el cartucho hacia atras hasta que se desenganche y levantelo.

3. Cuando rellene los cartuchos de pH, retire el tapdn y compruebe si hay un producto
solido de pH Up y Down en su interior. Si existe producto quimico sélido, vierta
cuidadosamente el liquido dejando los sélidos en el interior. No es necesario vaciar
el cartucho del eliminador de fosfatos liquidos, basta con rellenarlo.

4. Con el embudo suministrado, llene el cartucho con el producto quimico FreshWater
adecuado, tal como se indica en el cartucho, hasta aproximadamente 1 pulgada
(2,5 cm) de la parte superior del mismo. Enjuague y seque bien el embudo cuando
intercambie productos quimicos.

5. Asegure el tapon en el cartucho, inserte y bloquee el cartucho en el soporte para
productos quimicos y vuelva a ponerla tapa del filtro en el spa

6. Siga las indicaciones del spa y confirme que se ha rellenado el cartucho.

Sistema de dosificacion FreshWater IQ



SOLUCION DE PROBLEMAS

Mantenimiento
+ Rellene los cartuchos quimicos cuando se recomiende.

+ Inspeccione periddicamente el soporte para productos quimicos para detectar
cualquier dafo o pieza rota.

« Cuando rellene los cartuchos, vacie la solucién restante
en cada cartucho de pH.
El cartucho de fosfato liquido puede rellenarse en
cualquier momento.

+ Si el cartucho esta roto, le faltgn piegas oel tapon,. . Soporte para la dosificacion
pongase en contacto con su distribuidor para adquirir un de productos quimicos
cartucho nuevo.

+ Inspeccione periddicamente el compartimento del filtro y los cartuchos/manguitos
de dosificacién en busca de acumulaciones y limpielos con un trapo limpio. No
utilice jabdn a menos que se lo indique su distribuidor.

Preguntas frecuentes
¢Cuando hay que rellenar el cartucho?

+ Rellene el cartucho segun las indicaciones del sistema de monitoreo inteligente.
El sistema de monitoreo inteligente realiza un seguimiento del nimero de dosis y
controla cuando se ha producido un nuevo llenado.

¢ Qué ocurre si el sistema de monitoreo inteligente solicita una recarga y aun
queda material en el cartucho?

+ Si el cartucho se rellena fuera de secuencia, el sistema de monitoreo inteligente
puede pedir que se rellene antes de que el cartucho esté vacio. En ese caso, vacie
el liquido de los cartuchos de pH+ y pH- y rellene los cartuchos individuales con el
producto quimico indicado en la etiqueta.

+ El sistema de monitoreo inteligente comprueba si la dosis de pH ha conseguido
modificar el pH correctamente. Si detecta que el pH no cambia tras varias dosis, le
pedira que se inspeccione el cartucho y lo rellene. Si esto ocurre y el cartucho no
esta vacio, deseche la solucién del cartucho conservando los soélidos. Rellene el
cartucho y confirme la recarga cuando se le solicite.

El control del spa no muestra el botén Dosificar cuando el pH esta fuera de rango.

+ El botdn Dosificacion desaparecera una vez pulsado y volvera 12 horas después.
Si no se muestra cuando se espera, compruebe el menu Dosificacion en la pagina
del sensor. Si no aparecen ni el botdn Dosificacion ni el menu, significa que el
controlador de la bomba dosificadora no se esta comunicando con el sistema de
control del spa. Pongase en contacto con su distribuidor para obtener asistencia.

Sistema de dosificacion FreshWater IQ



¢Por qué veo una pantalla de productos quimicos incorrecta?

» El sistema de monitoreo
inteligente controla el agua £\ Producto quimico incorrecto
del spa para garantizar que la Refire el cartucho pHr+ y compruebe Producto quimico incorrecto

. . el contenido de pH con una tirita
dosis que se aplica responde de prueba. Compruebe el pH del
correctamente al agua. Si e
el sistema de monitoreo Amarillo
inteligente detecta que el
cambio de pH es opuesto al
esperado por la dosis, le pedira que verifique el contenido. Siga las instrucciones de
la pantalla y compruebe el contenido del cartucho con una tirita de prueba.

Dosificacion Rojo

IMPORTANTE: si se ha afiadido un producto quimico incorrecto al cartucho, eliminelo
de forma segura de acuerdo con las normativas locales y enjuague tres veces el
cartucho para eliminar cualquier residuo antes de reiniciarlo.

Creo que el sistema de dosificaciéon no funciona.

1. Asegurese de que los cartuchos estén llenos. Los cartuchos de pH deben tener un
producto quimico sélido visible. El cartucho de liquido debe contener eliminador de
fosfatos.

2. Compruebe que el boton Dosificacion aparece cuando es necesario y que la pagina
de configuracién de la dosificacion esté presente.

3. Compruebe que los controles de dosificacidn funcionan.
+ Accione manualmente el sistema para verificar que las bombas funcionan.

+ Vaya al menu Dosificacion y ejecute manualmente cada dosis. Deberia ver la
descarga del producto quimico del pH desde el soporte para productos quimicos
y la descarga de fosfatos a través de la pared del spa. También tendria que oir
las bombas dosificadoras cuando estan dosificando.

+ Silos productos quimicos individuales no fluyen, realice la dosis 5 veces mas
para limpiar cualquier problema de aire o cebado.

+ Si el sistema sigue sin bombear, pdngase en contacto con su distribuidor para
obtener asistencia.

SERVICIO AL CLIENTE

Si tiene alguna pregunta en cuanto al sistema de dosificacién FreshWater 1Q y/o
informacién sobre la garantia que no haya sido contestada en este manual, consulte
con su distribuidor autorizado.

Para obtener informacién sobre la garantia, consulte la garantia completa en la pagina
siguiente.

Puede ponerse en contacto con Watkins Wellness ®a través del teléfono: 1-800-999-
4688 (extension 8432) dentro de EE. UU. o al +1 760-598-6464 (extension 8432) fuera
de EE. UU de lunes a viernes de 7.00 a 16.00 h, huso horario estandar del Pacifico
(PST) o bien enviar un correo electrénico a: custservice@watkinsmfg.com

Sistema de dosificacion FreshWater IQ



GARANTIA LIMITADA

Watkins Wellness (“Watkins”) garantiza al comprador consumidor original
(“usted”) lo siguiente acerca de su nuevo kit de inicio para la dosificacion del

FreshWater IQ.

GARANTIA LIMITADA DE UN ANO
n Watkins garantiza al comprador consumidor

original que los materiales del kit de inicio para
la dosificacién del FreshWater IQ no tienen defectos
de material ni de fabricacion por un periodo de un afio
a partir de la fecha en la que el producto haya sido
instalado por un distribuidor/proveedor de servicios
autorizado. Esta garantia no es transferible.

EXTENSION DE LA GARANTIA

Esta garantia se extiende solo al comprador consumidor
original del kit de inicio para la dosificacion del FresWater
IQ cuando sea adquirido e instalado originalmente dentro
del pais donde se realiz6 la compra, 0 en el caso de que
dicho kit se haya adquirido en la Union Europea ("UE"),
si se instald originalmente dentro de la UE. Esta garantia
comienza en la fecha de instalacion del kit de inicio para
la dosificacion del FreshWater 1Q.

La garantia del kit de inicio para la dosificacion del
FreshWater IQ termina con cualquier transferencia de
su propiedad o si dicho kit se instala o reubica fuera de
las fronteras del pais donde se realizd la compra; 0 en
el caso de que el kit de inicio para la dosificacion del
FreshWater 1Q adquirido en la UE se haya instalado

o reubicado fuera de la UE antes del vencimiento del
periodo de la garantia. Los servicios cubiertos por esta
garantia no extienden el periodo de garantia.

APLICACION DE LA GARANTIA

Si desea realizar una reclamacion dentro de

esta garantia, péngase en contacto con Watkins
Manufacturing Corporation, 1280 Park Center Drive,
Vista, California 92081, Attn: Customer Service
Department, por teléfono +1 760 598 6464 0 a la
direccion de correo electronico custsve@watkinsmfg.
com. Cualquier reclamacion de garantia debera
notificarse por escrito a junto con una copia del recibo
de compra original indicando la fecha de la adquisicion y
enviandola en un plazo de treinta (30) dias a partir de la
deteccion del fallo. Watkins se reserva el derecho
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de inspeccionar en el lugar el defecto o el fallo de
funcionamiento.

Watkins o su agente de servicio autorizado reparara
cualquier defecto cubierto por esta garantia. A excepcion
de lo mencionado en los parrafos anteriores, no

se cobrara nada por las piezas ni la mano de obra
necesarias para reparar los defectos del kit de inicio
para la dosificacion del FreshWater IQ cubiertos por esta
garantia.

No obstante, cualquier gasto adicional, incluyendo
envio, entrega, configuracion, instalacion y/o tasas de
eliminacion, sera responsabilidad tnica del propietario
del kit de inicio para la dosificacion del FreshWater 1Q.
En algunos casos, la persona encargada del servicio de
reparacion podra cobrar una tarifa razonable por la visita
y el servicio del técnico, lo cual no esté cubierto por esta
garantia. Pongase en contacto con Watkins Wellness
para obtener mas informacion acerca de estas tarifas.
Este es el Unico recurso a su disposicion.

LIMITACIONES

Con excepcion de lo mencionado anteriormente,

esta garantia no cubre defectos ni dafios debidos a

un deterioro y desgaste normal, instalacion indebida,
alteracion sin el consentimiento previo y por escrito

de Watkins, accidentes, actos de fuerza mayor, uso
indebido, abuso, negligencia, uso de algun accesorio
no aprobado por Watkins, no seguir las instrucciones
contenidas en las instrucciones de entrega previa

o el manual de usuario de Watkins, no seguir las
instrucciones apropiadas de cuidado del agua, ni por
reparaciones/instalaciones hechas o intentadas por
personas que no son representantes autorizados de
Watkins. Las alteraciones incluyen, pero no se limitan, a
cambios en cualquier componente, tuberia o conversion
eléctrica, excepto los componentes de este kit de inicio
para la dosificacion del FreshWater 1Q. Pongase en
contacto con su distribuidor para obtener una lista de
accesorios aprobados por el fabricante.

Esta garantia no cubre aplicaciones industriales ni
comerciales, incluyendo instalaciones utilizadas en un
inmueble alquilado a corto o largo plazo.



GARANTIA LIMITADA

DESCARGOS DE RESPONSABILIDAD
CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA, INCLUYENDO
LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD
0 APTITUD PARA UN FIN DETERMINADO, ESTA
LIMITADA AL PERIODO ESTABLECIDO DE
DURACION DE LA GARANTIA APLICABLE DESCRITA
ANTERIORMENTE, APLICANDOSE LA QUE SEA MAS
CORTA.

Algunos estados, provincias (inclusive Quebec) o paises
no permiten las limitaciones en cuanto a la duracion de
las garantias implicitas, por lo que las limitaciones arriba
mencionadas podrian no aplicarse en su caso.

HASTA DONDE LO PERMITALALEY, ESTA
GARANTIANO INCLUYE DANOS ACCIDENTALES

NI CONSECUENTES, INCLUYENDO, PERO NO
LIMITANDO, LA ELIMINACION DE CUALQUIER
TERRAZA O ACCESORIO PERSONALIZADO

Y CUALQUIER COSTE DE ELIMINACION O
REINSTALACION DE LA CUBIERTA DE VINIL, EN
CASO NECESARIO. Algunos estados, provincias
(inclusive Quebec) o paises, no permiten la exclusion ni
a limitacion de dafios incidentales o consecuentes, por o
que las limitaciones mencionadas anteriormente podrian
no aplicarse en su caso.

RECURSOS LEGALES

Esta garantia le otorga derechos legales especificos y
usted podria contar con otros derechos que varian de
estado a estado, provincia a provincia y de pais a pais.
Esta garantia no es transferible.
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IMPORTANTE: Watkins Wellness se reserva el derecho a cambiar sin previo aviso las
especificaciones o el disefio, sin que por ello contraiga obligacién alguna.
Watkins Wellness
1280 Park Center Drive

Vista, California 92081
EE. UU.

©2025 Watkins Wellness y FreshWater son marcas comerciales de Watkins Wellness registradas en EE. UU., Canada,
CTMy otros paises.
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